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—— Wer ist Soapy?

Was machen wir?

Soapy produziert und vertreibt ein kleines,

saisonales Sortiment aus qualitativ hochwertigen

festen Pflegeseifen flr Hande, Korper und Haare.

Wie machen wir das, was wir tun?

Die modernen Produkte von Soapy werden in
liebevoller Handarbeit und aus 100% naturlichen
und regionalen Inhaltsstoffen in Osterreich
hergestellt.

Warum machen wir das, was wir tun?

Soapy mochte einen Beitrag zum Umweltschutz
und zur nachhaltigen Produktion von
Pflegeprodukten leisten und dabei seinen
Kunden:Kundinnen eine wahre Wohltat fur ihren
Korper bieten.
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Wettbewerb, Starken der eigenen Marke

R R

Seifen fur Hande, Korper und Haare
Nachhaltigkeit

Herstellung in Handarbeit

Hochpreisig durch hohe Qualitat

100% regionale und naturliche Inhaltsstoffe
Kreativ, modern und farbenfroh

R 2R

Wonhltat fUr den Korper

Umweltfreundlich

Keine Massenware

Vertrieb und Bekanntheit auf nationaler Ebene
Erhaltlich in ausgewahlten Shops

Erhaltlich auf der Webseite
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—— Wettbewerb, Konkurrenz
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—— Wettbewerb, Konkurrenz

Hauptprodukt: Herstellungin Preisklasse: regionale naturliche nationaler kreativ, modern, Wohltat fur Umwelt- Online
feste Seifen Handarbeit Uber€7proStk. | Inhaltsstoffe Inhaltsstoffe Vertrieb farbenfroh den Kérper freundlich erhaltlich
Soapy x x x x x x x x x x
Alpine Cosmetics x x x x x x x x
Duschbrocken x x x x x x x
Everdrop x x X X
Fair Squared x x x x
Grune Erde x x x
manna X X X X X X X
nativseifen x x x x x x x
Nature Box x x x x
Natur fur dich x x x x x x
Reines Gluck x x x x x x x x
Sunday Natural x x
velvety x x x x X X
Wunderberg x x x x x x x x
Wurzelstock x x x x x x

Hinweis: Hellgrau markierte Konkurrenten haben eine Ahnlichkeit zu Soapy in mind. 7 Kategorien 0 1VER ST EHEN ’ 6



—— Wettbewerb, Konkurrenz
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_ Geschenkboxen flr ein besondere

Freude

Gefillt mit unseren besten Bio Seifen sind unsere Geschenkboxen ideal
fir jeden Anlass. Schon fertig verpackt bringen sie Freude und die Difte

der Natur mit.
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—— Wettbewerb, Konkurrenz
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NATURSEIFEN AUS DEM MUHLVIERTEL

REINES Glilck. Unsere Naturseifen werden in liebevoller Handarbeit im schénen Mihlviertel hergestelit. Sie bestehen aus wertvollen, vorwiegend biclogischen Olen und Fetten,
die in Verbindung mit Lauge im Kaltverfahren verseift werden. All unsere Seifen sind vegan, also rein pflanzlich und enthalten nur hochwertige Rohstoffe. Beduftet werden die
Naturseifen ausschlieBlich mit naturreinen atherischen Olen, die Farbe erhalten Sie durch die Zugabe ven Tonerden, Pflanzenpulver oder Aktivkohle. Sie sind somit gut
biologisch abbaubar.

REINES Gliick Naturseifen sind sowohl fir die Hande als auch fir den Korper zur duteren Anwendung geeignet, reinigen schonend und wirken pflegend, ohne dabei die
Umwelt zu belasten. Hergestellt werden unsere Naturseifen ohne Palmol, Plastik, Parabene, kUnstliche Konservierungs-, Duft- und Farbstoffe, naturlich tierversuchsfrei und

frei von allem was Haut und Umwelt schadet,

Uberzeug’ dich selbst und ersetze Duschgel, Flissigseife und Haarshampoo durch diese natdrlichen, ergiebigen als auch umweltschonenden Stiicke, Du wirst feststellen, dass
die wertvollen Inhaltsstoffe viel pflegender fiir deine Haut sind,
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Wettbewerb, Konkurrenz

. nati\'seifen # Partner  Shop  Warenkorb  Kassa  Firmenangebote Presse  Kontakt
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Wettbewerb, Konkurrenz
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- #  Feste Kosmetik

e 1m Kreislauf der Natur

ul
Erfahre mehr tber unsere Philosophie

Unsere Produkte

ausgefeilte Rezepturen - mit Liebe in unserer Manufaktur hergestellt
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Wettbewerb, Konkurrenz

B Alle Produkte Bestseller Uber uns

DUSCHBROCKEN

] Duschbrocken -

Das Original

Festes Shampoo & Duschgel in einem
fiir Haut & Haare. Schon 3.000.000+
Plastikflaschen eingespart!

Jetzt Shoppen!

(=]

T Stick fir Stick weniger Plastik und gemeinsam
=l 0 4 flissig Oberflissig machen!
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Wettbewerb, Konkurrenz

£ Hallo, schén, dass Du da bist! - Uber uns + Blog + Kontakt
Wduund o 2
@ MATURKOSMETIK ez @ Haufig gestellte Fragen Warenkorb

Hauttyp-Test

Weilit Du nicht genau welche Mannas Du zu Deiner Hautpflege brauchst? Fllle den
Hauttyp-Test aus, wir helfen Dir!

Lass uns anfangen!

Wir empfehlen Dir diese Mannas
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Wettbewerb, Konkurrenz
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Werden die Online-Markenauftritt der zuvor identifizierten relevanten Wettbewerber:innen miteinander
verglichen, fallt schnell auf, dass sich Farben nicht unbedingt wiederholen und auch in der Farbgestaltung
auch kein erkennbares Muster gibt. Die ausgewahlten Wettbewerber:innen présentieren inre Produkte
entweder durch kraftige Akzentfarben (siehe manna) oder aber verzichten fast zur Génze auf die
Verwendung von Farben und lassen im Online-Auftritt die Farben der bunten Seifen in den Vordergrund
des Markenerscheinungsbildes treten (siehe Duschbrocken).

DUSCHBROCKEN AL
]
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Im deutschsprachigen Raum bzw. in Osterreich
wurden durch eine umfassende Recherche
insgesamt 14 relevante Wettbewerber:innen
identifiziert, wobei bei einem néheren Vergleich
der einzelnen Marken nur mehr sechs direkt

mit Soapy vergleichbare Marken in die weitere
Analyse mit aufgenommen wurden.

Die ausgewahlten Marken stehen fur
qualitative Inhaltsstoffe, Umweltbewusstsein
und Nachhaltigkeit; einige davon verbinden
diese Werte mit Kreativitdt und Dynamik, andere
mit Ruhe und Entspannung. Starke Schlagworter
in Verbindung mit den Marken sind zudem
Vertrauen und Verantwortung.

Preislich bewegen sich die Produkte alle eher im
hochpreisigen Sektor, wobei als dieser ein

—— Wettbewerb, Konkurrenz

Preis pro Stick ab € 7,- angenommen wurde;
nur wenige Wettbewerber:innen verkaufen
Produkte unter diesem Preis.

Ohne Ausnahme sind die Produkte von allen
Wettbewerber:innen online Gber die eigene
Webseite erhéltlich, die meisten sind zudem
ebenso in regionalen Shops erhaltlich.
Gestalterisch ist die Qualitat der Online-
Webauftritte des Wettbewerbs durchwachsen.
Abgesehen von der sehr unterschiedlichen
Anwendung von Farben, sind auch die
verschiedensten Arten von Bildwelten auffindbar:
von professionelle Studio-Produktfotos,
Fotos von Menschen mit dem Produkt bis
Schnappschussen mit entsprechend niedriger
Qualitat ist alles auffbindbar. Das Design der

Webseiten ist auch auf den einen mehr, auf
anderen weniger ansprechend. Insgesamt
gehort wohl der GroBteil der Webseiten einem
Webdesign-Relaunch unterzogen, in dem Design-
und Usability-Anforderungen auf den neuesten
Stand gebracht werden.

Gerade eine jungere Zielgruppe wére durch ein
ansprechendes Design und eine einwandfrei
funktionierende Webseite wohl sehr schnell
zu gewinnen und die Tatsache, dass gerade
diese Aspekte bei der Konkurrenz noch
verbesserungswurdig sind, kann der Marke
Soapy einen Vorsprung verschaffen. Besonders
sollte hierfdr auch auf einen ansprechenden,
modernen Stil, abgestimmte Farben und eine
einheitliche Bildsprache geachtet werden.

01 VERSTEHEN, 14




—— Wettbewerb, Marktentwicklungen und Prognosen

Laut aktuellen Marktentwicklungen in Osterreich im Segment

67,83

,Naturkosmetik® konnen Prognosen fiir die néchsten vier Jahre e s
aufgeste_l_lt werden. Der Umsatz im Segment Naturkosmetik betragt 0 e B
2023 in Osterreich etwa € 49,40 Mio. Laut Prognose wird im Jahr @ 5 ag.40
2027 ein Marktvolumen von € 67,83 Mio. erreicht; dies entspricht ; a154
einem jahrlichen Umsatzwachstum von 8,25%. Umgerechnet auf i
die Bevolkerungszahl werden in diesem Markt im Jahr 2023 etwa . B = =
€ 5,44 pro Kopf umgesetzt. 55 i i I I I I
2 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026
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—— Wettbewerb, Marktentwicklungen und Prognosen

Sieht man sich die Praferenzen der Vertriebskanale Gber die Jahre
hinweg an, ist eine deutliche Tendenz hin zu Online-Vertriebskanéalen
zu erkennen. ,Online® umfasst Kaufe physischer Guter im Online-
Einzelhandel. Der Abschluss des Kaufvertrages kommt somit Uber das
Internet - via Desktop-Computer, Tablet oder Smartphone - zustande.
Der Vertriebskanal ,Offline* umfasst alle Kufe in Ladengeschéften, im
Telesales bzw. per Mailorder (z. B. durch Print-Kataloge).

Quelle: https://de.statista.com/outlook/cmo/beauty-personal-care/dekorative-kosmetik/naturkosmetik/oesterreich

100

@ Offline

@ Online
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—— Wettbewerb, aktuelle Trends

MNEU IN PRODUKTE & TIPPS

MACHHALTISES PRODUKT

Feste Gesichtsreinigung fiir die tigliche Pflege:
Darauf gilt es zu achten
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Quelle 1: https://www.stern.de/gesundheit/haut/feste-gesichtsreinigung-nachhaltiger-trend-fuer-alle-hauttypen-30612076.html
Quelle 2: https://www.ndr.de/ratgeber/verbraucher/Fluessig-oder-fest-Welche-Seife-besser-fuer-Haut-und-Umwelt-ist,seife176.html

|

Fliissig oder fest? Welche Seife besser
fiir Haut und Umwelt ist

Stand: 14102022 1038 Uew

Durchschnittiich 45 Minuten vertringen wir tagiich mit Waschen, Seifen, Cremen und Blrsten
Doch welche Seffe kst schonender zur Haut und besser fiir dio Umwelt? Feste Stilckselfe oder
fissige Seife aus dem Spender?

Die meisten fillssigen Seifen sind keine “echten” Seffen, da sie nicht durch einen typischen
Verseifungsprooess hergestelit wurden. Diese Fidssigsetien werden auch als Syndets

i i beseichnet. Syndets sind in der Regel
sehonender und damit besser fir unsere Haut. Denn feste Seifen haben einen stark basischen
pH-Wert von neun bis zehn, welcher den Saureschutzmantel der Haut angreift. Bei Syndets
hingegen liegt der pk-Wert bei rund fanf und damit etwa bei dem normalen Wert der Haut.

Mehr Miill und CO2 durch fliissige Seife

I Sinne der Unmwelt ist filssige Seife
wigderism weniger emplehlenswert: So fllt
bei Syndets im Spender oder Nachtilibeutel
mehr Vierpackung an als bei verpackten
festen Seifen. Zudem verwenden

d Verbraucher im Alitag meist mehr

' Fiissigsaife, ats notwendig, Dadurch werden

Filissige Sren sind Twar SCGnencer 2ur Hist oder schnetler
werursachen aber mehr Ml und CO2. entieert, hiufiger gekauft und es falit mehr

Ml an.

Dardiber hinaus gelangen durch den erhahten Verbrauch von fidssiger Seife menr schadiiche
Selfenreste in Filsse und Seen - trotz Kidranlagen. Auch der Transport schisgt in puncto

u Buche: Ein Has von Fil Ist Wasser. Der Transport
des Wassers erzeugt zusitziich umweltschidliches COZ

Was macht Seife mit der Haut?

Bis 2u 1.000.000 Bakterien. Viren und Milben befinden sich auf nur esnem Quadratzentimeter
umserer Haut - klingt ekelerregend, ist aber durchaus sinavoll. Denn die natdrlichen
Mikroorganismen schiltzen unsere Haut vor dem Austrocknen und vor dem Eindringen
schidlicher Keime. Wer sich mit Seife wischt, eatfernt nicht nur diese schadlichen Kelme,
sandem auch die wertvolie Haut, den wird ger
Ssureschutzmantel zu hdufig durch Seife gestert, kann die Haut austrocknen und es kinnen

Allergien, Reizungen sowie Ekzeme entstehen,
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—— Wettbewerb, aktuelle Trends

Kosmetikbranche setzt auf nachhaltige
Verpackungen

it Wl Mkl
Mentag 20 Febrar 2023
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Quelle 1: https://www.cash.at/industrie/news/trendstudie-kosmetikbranche-setzt-auf-nachhaltige-verpackungen-28038
Quelle 2: https://www.apotheken-umschau.de/gesund-bleiben/koerperpflege/umweltfreundliche-hautpflege-916045.html

KOSMETIK

Umweltfreundliche Hautpflege
Kosmetikprodukte sollen heute micht rur sanft zu Gesicht und Kirper sein
- sondern auch zur Natur. Sechs Tipps, wie das gelingsn kann.

bk AL fra wich, somdem sudi der Hatur etmas Dutes.

Lelvlel=]

Gorace jotzt in s knlon Jahreszeit braweht unsars Haut basondire Aulmrkaam.
keit, um gesund und geschmeidig ns bleiben. Denn Mirustemperaturen drauen
und Hitungshat drinnen kbnnan ihr Feuehtigheat antziien, Dasmit abor rieht nur
unsere Haut schBn bleibt, sondern sch die Natur intaks, lohnt es sich, unter an-
darem bei den Inhakisstotfen von Crames, Saren und Kéepariotionen oinmal ge-
nauer hincuschauen, Denn manche von ihnen sind biskgisch Pur schwer abbau-
bar, balasten aiso dhe Umwalt. Auch in Sachen Verpackung denken imenes mahe
Hersteller um.

Wie umweltireundiche Hautpdlege funktioniert, das eviiutert im Folgenden Dr.
Kerstin Effers, Dipiom-Chemikerin und Referentn et und Gesundhalt b der
Werbraucherzentrake Nordrvein-Westfalen,

Naturkosmetik wahlen T

Einfachste Méglchies, sich umweitireundicher zu pliegen: zertifizierte Naturios-
matik benutzen, In Gesen Produkion dirfen bastimmae Stoffe, o Umwelt und
Wasser belasten oder biolagisch nur schwer abbaubar sind, richt enthalten sein
Etwa evselbasierte Sibkong, Tostes oder Nassigns Mitroplostic oder anders Kunst-
stoffe. Auch chemisch-synthetische Duftstoffe sind hier tabu. Slegel, an denen
ssch Varbrascharinnen und Varbraucher afientieran kannen, sind sum Baispial Na-
true oder Ecocert. Bei nicht zert¥izienten Produkten, hilft die ToxFon Handv-Aog
dos Bunds 1ir Umenlt und Natursehutz, iitische Stoffe 24 sichton, Einfach Bar-
code scannen.

Mikroplastiic in vielen Kosmatika

Der aktuelle Greenpeace-Rieport 2eigt aud,
dass in Kosmetik-Produkten mehr Plastic
‘steckt als angenommen, Die Organisation
fordert von der Bundesregierung nun ein
Verbot von Mikrcplastik in der Kasmetic.

Ml sparen mit festen Produkten T

Al 7y vermeiden ist iir che Limwedt weitaus besser als gebrauchte Rohstotfe
wiederzuverwenden oder fu recyceln, Darsus Sehen auch immer mebe Koametik-
hersteler Konsequenzen, indem sie feste statt Milssige Produkte antieten. Feste
Sharmpoot, feste Haarspahungen und feste Body-Butter zum Beispiel kommen
meist ganz ohne Wasser aus und bestehen nur sus waschakthen oder pllegenden
Subatancen, Disdurch 1Bsst sich mit ihnen enorm viel an Verpackung spanen. So-
gar deutlch mehr als zom Beispiel durch die Verwendung von Machfillpackungen
bei Frsagsede.
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Wettbewerb, SWOT-Analyse

Hochwertige Produkte mit Herstellung in Handarbeit.

Die Inhaltsstoffe sind natiirlich und regional. Die Produkte
werden umweltfreundlich und nachhaltig hergestellt.
Die Produkte sind online erhaltlich.

Alleiniger Fokus auf feste Seifen. Aktuell hohe Nachfrage
nach umweltfreundlichen Pflegeprodukten. Die Marke tritt
kreativ, modern und farbenfroh auf und spricht durch

das Thema ,Pflege” ein potenziell breites Publikum an.
Marktentwicklung geht in Richtung Nachhaltigkeit. Hohe
Kundenbindung moglich. Aktuelles, funktionales Webdesign.

Hohe Preisklasse ist nicht fur jede:n leistbar.
Saisonabhéngige Inhaltsstoffe kdnnen nicht immer
beschaffen werden. Regionale Produktion ist teuer.
Kleines Sortiment.

Steigender Wettbewerb bei Naturkosmetik. Markt auf
nationaler Ebene durch groBBen Wettbewerb eventuell
bereits gesattigt. Eventuell fehlende Vertrauenswurdigkeit
durch Unbekanntheit.
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Die hochwertigen, in Handarbeit hergestellten
Produkte von Soapy sind mit inren regionalen und
natirlichen Inhaltsstoffen einzigartig - kaum
ein:e Wettbewerber:in produziert Pfiegeprodukte
mit ausschlieBlich regionalen Inhaltsstoffen.
Durch den alleinigen Fokus auf feste Seifen
spricht die Marke ein potenziell sehr breites
Zielpublikum an, denn das Thema ,Pfiege” ist fur
jede:ninteressant. Zudem sorgt die nachhaltige
Herstellung und der positive Einfluss auf das
Klima fur hohe Loyalitat der Kunden:Kundinnen.

—— Wettbewerb, SWOT-Analyse

Obwohl zwar der Wettbewerb im Sektor der
Naturkosmetik sehr groB3 ist, steigt auch die
Nachfrage nach umweltfreundlichen und
nachhaltigen Produkten stets. Die etwas héhere
Preisklasse und das kleine Sortiment, welches
teilweise aus saisonabhangigen Produkten
besteht, konnte jedoch beim aktuell groBen

Wettbewerb einen Nachteil fur die Marke ergeben,

ebenso ist aufgrund der Unbekanntheit der
Marke noch kein Vertrauen in die Qualitat der
Produkte vorhanden.
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—— Zielgruppe, Werte
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Quelle: https://die-werteentwicklung.de/blog/artikel/b2b-kommunikation-teil-1-durch-zielgruppenanalyse-die-wertschoepfung-erhoehen/

Wirtschaftlichkeit & Sicherheit

Die Zielgruppe von Soapy legt viel Wert auf Regionalitdt und Seriositat. In inrer
konservativen Art mag die Zielgruppe heimatverbundene Betriebe und eine
nachhaltige, regionale Produktion von qualitativ hochwertigen Produkten.

Die Zielgruppe ist zudem sehr loyal und achtet bei Kaufentscheidungen auf
Vertrauenswurdigkeit und Fairness.

Nachhaltigkeit & Umwelt

Die Zielgruppe von Soapy sieht sich selbst gerne in der Rolle des
,Weltverbesserers®. Es wird gerne regional und umweltfreundlich eingekauft und
dabei wird viel Wert auf die Herkunft der qualitativ hochwertigen Inhaltsstoffe der
Produkte gelegt. Die Zielgruppe hat ein hohes Umweltbewusstsein und obwohl
sie durch ihre bodenstandigen Wurzeln nicht auf der Seite des Aktivismus steht,
ist sie bereit, Verdnderungen, die mit MaBnahmen zum Umweltschutz auftreten,
zu akzeptieren.

Innovation & Design

Neben dem Streben nach hochster Qualitat, fur die die Zielgruppe auch bereit ist,
mehr Geld auszugeben, I&sst sich die Zielgruppe auch von kreativen, innovativen
ldeen begeistern, sie Iasst sich zudem in ihren Kaufentscheidungen auch durch
das Design und die Gestaltung eines Produktes beeinflussen, die Qualitat und
die Inhalte des Produktes sind jedoch vorrangig. Die Zielgruppe ist weltoffen,
leidenschaftlich, kreativ und probiert gerne Neues aus.
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—— Zielgruppe, Herausforderungen & Probleme

Die Zielgruppe von Soapy mochte regionale und saisonale Produkte zur wohltuenden
Pflege inres Korpers einkaufen. Dabei achtet sie besonders auf die Qualitat und die
Herkunft der Inhaltsstoffe und auf eine umweltfreundliche und nachhaltige Produktion.
Sie erwartet Transparenz und Vertrauenswurdigkeit von einer Marke und ist bereit,
dieser lange treu zu bleiben.

Die Zielgruppe von Soapy mochte einen Beitrag zu einem besseren Klima und einer
umweltfreundlicheren Produktion von Pflegeprodukten leisten. Sie méchte aus Produkte aus
dem Ausland verzichten und regionale Betriebe, auch fUr einen teureren Preis, unterstitzen.
Mit dem Erwerb eines Produktes mdchte sie auf nachhaltige Art und Weise inrem Kérper etwas
Gutes tun und dabei kein schlechtes Gewissen gegentber der Umwelt haben.
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Zielgruppe, Herausforderungen & Probleme

Um die Herausforderungen und Probleme der Zielgruppe zu I3sen, bietet Soapy ein saisonales Sortiment
aus qualitativ hochwertigen festen Pflegeseifen fur Hédnde, Kérper und Haare. Die Produkte von Soapy
werden in liebevoller Handarbeit und aus 100% naturlichen und regionalen Inhaltsstoffen in Osterreich
hergestellt. Soapy mochte damit einen Beitrag zum Umweltschutz und zu nachhaltiger Produktion von
Pflegeprodukten leisten und dabei seinen Kunden:Kundinnen eine wahre Wohltat fiir ihren Kérper bieten.
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— Zielgruppe, Sinus-Milleus® Osterreich

Soziale Lage

NS

Oberschicht /
Obere Mittelschicht

Mittlere
Mittelschicht

Untere Mittelschicht /
Unterschicht

Grundorientierung —

Kosmopolitische
Individualisten

Konservativ-
Etablierte

Postmaterielle
M %

Progressive
Realisten

Adaptiv-
Nostalgisch- Pragmatische
Birgerliche Mitte

12 % 14 %

Traditionelle
10 %

Hedonisten
M %

Konsumorientierte
Basis
9 %

Tradition Modernisierung

Neuorientierung

Quelle: https://www.sinus-institut.de/sinus-milieus/sinus-milieus-oesterreich

Durch die hellrote Flache soll die Streuung der
Zielgruppe dargestellt werden. Die Zielgruppe wird
fast zur Ganze perfekt reprasentiert vom Millieu
der Postmateriellen (11% der Osterreich:innen).
Jedoch nicht zu Ubersehen ist auch das Millieu der
Konservativ-Etablierten, da die Zielgruppe sehr
heimatverbunden ist und viel Wert auf Regionalitat
und Saisonalitat legt. Insgesamt befindet sich die
Zielgruppe zwischen der oberen Mittelschicht
und der Mittelschicht und ist dort nicht deutlich
einer Schicht zuordenbar. Die Zielgruppe befindet
sich nicht in der unteren Mittelschicht und ist auch
kaum dem Bereich der Neuorientierung zuordenbar.
Genuss und Selbstverwirklichung sind deutliche
Werte der Zielgruppe, sie gehort jedoch nicht

dem Millieu der progressiven Realisten oder der
kosmopolitischen Individualisten an.
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—— Zielgruppe, Werte

Die Zielgruppe von Soapy ist heimatverbunden Inhaltsstoffe und eine nachhaltige und vereinbaren. Trotz der Bodenstéandigkeit

und unterstltzt gerne regionale Betriebe, auch ~ umweltfreundliche Produktion inrer ist die Zielgruppe aber auch bereit, Neues

wenn das heif3t, dass Produkte etwas teurer sind.  Verbrauchsguter und mochte mit inrem Einkauf auszuprobieren und sie gibt jungen, modernen
Die Zielgruppe ist tendenziell wohlhabender, gibt  einen verantwortungsvollen Umgang mit Unternehmen gerne eine Chance. Die Zielgruppe
ihr Geld aber nicht fur unzahlige Markenprodukte ~ Ressourcen unterstitzen. Aktivismus (z.B. lebt einen trendigen ,High-End-Lifestyle®, bei
und Luxusguter aus, sondern kauft bedacht und Mitmachen bei Demonstrationen) betreibt dem jedoch Nachhaltigkeit und Funktionalitat
bleibt inren Lieblingsmarken treu. Die Zielgruppe die Zielgruppe nicht - das I&sst sich mitihrem der Produkte im Vordergrund stehen.

legt sehr viel Wert auf qualitativ hochwertige ruhigen und erwachsenen Charakter nicht
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—— Zielgruppe, Moodboard
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—— Zielgruppe, Markenpersonlichkeit

..ist 28 Jahre alt,

.. hat ein abgeschlossenes Bachelor-Studium,

..wohntin einer groBen Wohnung am Stadtrand,

.. lebtin einer Partnerschaft,

.. hat einen groBen Hund,

.. arbeitet selbststéndig als Designerin von zu Hause aus
.. fahrt ein kleines E-Auto

Hobbies und Interessen Charakter

Reisen, Wandern, Yoga, gesunder Lifestyle, heimatverbunden, empathisch, ambitioniert,
Haut- und Haarpflege, Gesellschaft, Theater, verantwortungsbewusst, bodenstandig, fair,
Kunst, Museen und Ausstellungen, Musik bunt, skeptisch, selbstbewusst, kreativ
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— 02 Kombinieren
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Personas

Anne-Marie Mayrhofer

Alter: 34 Jahre

Beziehungsstatus: in einer Partnerschaft

Familie: zwei Kinder (Bub mit 16 Monaten und Madchen mit 4 Jahren)
Haustiere: zwei Katzen und ein Hund (Stafford Mix)

Wohnort: groBes Haus am Stadtrand von Wien

Ausbildung: abgeschlossenes Studium ,Wirtschaftspadsgogik*
Beruf: geringflgig beschéaftigte Personalberaterin von zu Hause aus
Priméres Transportmittel: kleines E-Auto

Charakter und Personlichkeit

kreativ, verantwortungsbewusst, bodenstéandig, fair, ambitioniert,
modern, erwachsen

Hobbies und Interessen

Familie, Haustiere und Hundetraining, Lesen, Wandern, Yoga,
Haut- und Haarpfiege, Basteln mit den Kindern, gesund Kochen

Einflisse
Social Media, Partner, andere Eltern, Zeitschriften, Bucher
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— Personas

Stefan Kainrath

Alter: 26 Jahre

Beziehungsstatus: single

Familie: zwei Eltern und eine jingere Schwester (21 Jahre)

Haustiere: keine

Wohnort: bei seinen Eltern im Dachgeschoss des Familienhauses in Traun
Ausbildung: studiert Bildhauerei und Fotografie an der Kunstuni Linz
Beruf: arbeitet geringflgig als Kellner in einem Abendlokal

Priméres Transportmittel: Fahrrad und 6ffentliche Verkehrsmittel

Charakter und Personlichkeit

neugierig, kreativ, gesellig, empathisch, nachhaltig, ehrgeizig,
respektvoll, demutig, bodenstandig, vintage

Hobbies und Interessen
Kunst, Literatur, Fotografie, Wein, Gesellschaft, Theater, Freunde,

Tierschutz, Nachhaltigkeit, Second Hand Shopping

Einflisse

Social Media, Freunde, Lehrende an der Uni, Gesprache mit Fremden
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Personas

Susanne Hofer

Alter: 53 Jahre

Beziehungsstatus: seit 29 Jahren verheiratet

Familie: zwei erwachsene Kinder (zwei Madchen mit 25 und 28)
Haustiere: vier Katzen

Wohnort: groBes Haus im l&andlichen Teil von Salzburg

Ausbildung: abgeschlossenes Studium ,Design & Produktmanagement”

Beruf: GeschaftsfUhrerin ihres eigenen Verlags fur M&rchenromane
Priméres Transportmittel: Auto (SUV)

Charakter und Persoénlichkeit

selbststandig, heimatverbunden, echt, bodenstandig,
verantwortungsbewusst, sparsam, nachhaltig, gesellig

Hobbies und Interessen

Garten, Beruf, Bucher, Familie, Sport und Laufen, Gymnastik,
Korperpfiege, Lesen, Geschichten und Marchen, Business

Einflusse
Ehepartner, Geschéaftskunden, Bucher, Radio, Fernsehen
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— Werte

Unternehmenswerte Markenwerte

Kundenorientierung, Modernitat, Fairness, Empathie, Modernitat, Reinheit, Nachhaltigkeit,
Verantwortungsbewusstsein, Respekt, Entschlossenheit, Kreativitat, Sparsamkeit,
Bodenstandigkeit, Nachhaltigkeit, Kreativitat, Regionalitat, Hochwertigkeit, Selbstlosigkeit,
Selbstbewusstsein, Entschlossenheit, Heimatverbundenheit, Asthetik, Tradition

Tradition, Reinheit, Hochwertigkeit, Asthetik

Gemeinsame Werte

- Hochwertigkeit
Werte der Nutzer:innen - Modernitat
Naturlichkeit, Nachhaltigkeit, Asthetik - Tradition
Kunst, Regionalitat, Hochwertigkeit, - Nachhaltigkeit
Entschlossenheit, Reinheit, Modernitat, - Kreativitat
Tradition, Empathie, Kreativitat - Entschlossenheit

- Reinheit

- Asthetik
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— Essenz

Nachhaltigkeit und Entschlossenheit

Der Umwelt genau so etwas gutes tun, wie dem Korper. Durch den Einsatz im
Umweltschutz und den Bezug der Inhaltsstoffe aus der Region werden die
Wertvorstellungen des Unternehmens mit jenen der Zielgruppe kombiniert.
Das Markendesign soll dafur die Nachhaltigkeit und die Regionalitét besonders
unterstreichen.

Reinheit und Hochwertigkeit

Besonders die hochwertigen Inhaltsstoffe der Seifen und die besonders reine
und sanfte Pflege sprechen die Personen der Zielgruppe an. Die Produkte sind
eine wahre Wonltat flr Kérper und Geist und das Markendesign soll dabei die
hochwertige Herstellung der Produkte in Handarbeit hervorheben.

Asthetik und Kreativitat

Das ansprechende Markendesign, das vor allem die Farben der verschiedenen
Seifen zur Geltung bringt, soll nicht nur schén anzusehen sein, sondern auch ein
ganz besonderes Statement fur Stil, Kreativitdt und Individualismus setzen.

Tradition vs. Modernitat

Regionalitat, Bodenstandigkeit und Heimatverbundenheit sollen gemeinsam

mit modernen Werten verbunden werden, um die altersunabhangige Zielgruppe
uneingeschrankt erreichen zu kdnnen. Die Kombination aus analogem Design und
modernem Auftreten soll dabei die Zielgruppe mit inren Werten und Interessen
abholen und gleichzeitig Innovation und Veranderung transportieren.
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— 03 Gestalten
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— Moodboard
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—— Thumbnail Sketching
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—— Einfache Formen
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— 03 Gestalten
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Logo, Wortmarke
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—— Anwendung
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—— Stylescape

Ringelblume

<+ Lavendel
¢¢ Minze

e ; Warum machen | Rosenbliite
/I y A wir das, was wir tun? W Rosmarin

Soapy produziert und vertreibt
ein kleines, saisonales Sortiment . .
2o ’ Wie machen wir das,

aus qualitativ hochwertigen B ?
festen Pflegeseifen fir Hande, was wir tu
Kérper und Haare.
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—— 04 Integrieren
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— Essenz

Nachhaltigkeit und Entschlossenheit

Der Umwelt genau so etwas gutes tun, wie dem Korper. Durch den Einsatz im
Umweltschutz und den Bezug der Inhaltsstoffe aus der Region werden die
Wertvorstellungen des Unternehmens mit jenen der Zielgruppe kombiniert.
Das Markendesign soll dafur die Nachhaltigkeit und die Regionalitét besonders
unterstreichen.

Reinheit und Hochwertigkeit

Besonders die hochwertigen Inhaltsstoffe der Seifen und die besonders reine
und sanfte Pflege sprechen die Personen der Zielgruppe an. Die Produkte sind
eine wahre Wonltat flr Kérper und Geist und das Markendesign soll dabei die
hochwertige Herstellung der Produkte in Handarbeit hervorheben.

Asthetik und Kreativitat

Das ansprechende Markendesign, das vor allem die Farben der verschiedenen
Seifen zur Geltung bringt, soll nicht nur schén anzusehen sein, sondern auch ein
ganz besonderes Statement fur Stil, Kreativitdt und Individualismus setzen.

Tradition vs. Modernitat

Regionalitat, Bodenstandigkeit und Heimatverbundenheit sollen gemeinsam

mit modernen Werten verbunden werden, um die altersunabhangige Zielgruppe
uneingeschrankt erreichen zu kdnnen. Die Kombination aus analogem Design und
modernem Auftreten soll dabei die Zielgruppe mit inren Werten und Interessen
abholen und gleichzeitig Innovation und Veranderung transportieren.
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Entstehung des Logos

Formgebung

Die geometrisch Form als Ausgangspunkt fir das Logo stellt die Entschlossenheit und Bodenstéandigkeit der Marke dar. Ein starkes,
stabiles Quadrat als Basis der Bildmarke stenht flr Tradition, Stabilitat, Sicherheit. Die Marke Soapy ist fair, regional, nachhaltig, entschlossen
und bodensténdig und das Quadrat verbindet diese Werte. Zugleich soll die Form an das Herzstlck der Marke erinnern: den Seifenblock.
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Entstehung des Logos

Formgebung

Die Darstellung des Quadrats als reine Kontur steht far Raum: Raum zur Entfaltung, Raum zur Interpretation, Raum fur Kreativitat. Zudem wird
das Quadrat durch die Kontur und durch die Offnung auf einer Seite leicht und luftig; es entsteht ein Tor, an dem Ideen und Kreativitat einflieBen
konnen. Die Marke Soapy ist kreativ und offen fur Neues; durch das angepasste Quadrat entsteht Raum fur diese Werte.
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Entstehung des Logos

Formgebung

Ein geschwungener Pinselstrich durch die Offnung im Quadrat verleiht dem Logo Dynamik und sorgt fir etwas Spannendes und Unerwartetes. Durch
die Offnung stromt etwas Unbekanntes ein; der freie Raum wird gefullt mit Kreativitat und Farbe. Der Pinselstrich kann zudem mit der Verwendung
einer festen Seife assoziiert werden: Die feste Seife auf der Haut wird dhnlich aufgetragen, wie Farbe durch einen Pinsel auf eine Leinwand.
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Entstehung des Logos

SOAPY

Schriftgestaltung

Die serifenlose Schrift, die die Wortmarke bildet, steht fur Modernitat und Stabilitédt. Gemeinsam mit der Geradlinigkeit und der Ruhe, die durch
die betonten senkrechten Striche erzielt wird, schafft die Schrift durch die in sich stimmigen Strichstarkenkontraste und die teilweise offenen
Innenrédume eine Dynamik, die der Wortmarke einen ganz besonderen Charakter verleint und fUr Wiedererkennungswert sorgt.
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Entstehung des Logos

& SOAPY

Kombination

Die Kombination der Bildmarke mit der Wortmarke zeigt fUr zeitlose Eleganz des Logos. Die Wort-Bild-Marke beschreibt den inneren Konfiikt
zwischen Tradition und Modernitat, zudem strahlt sie Bodenstandigkeit, Entschlossenheit, sowie einen Touch an Kreativitat und Farbenfrohheit
aus. Die Kombination der ausdrucksstarken Bildmarke mit der eleganten, dynamischen Schriftart bringt die Markenwerte vollstadndig zusammen.
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Entstehung des Logos

Farbgebung

Die Farbgebung des Logos orientiert sich an den Werten der Marke Soapy. Das edle, hochwertige Dunkelblau erinnert an die Adelszeit und strahlt
Sicherheit und Qualitat aus; es steht zudem fUr das Weite und das Reine - so wie der Ozean. Das hellere Blau sorgt flr den nétigen Kontrast zum
stabilen, sicheren Dunkelblau und bringt durch den spielerischen Farbtupfen den Funken der Kreativitat noch ein bisschen besser zur Geltung. Die
Abstimmung der Farben strahlt Reinheit und Hochwertigkeit aus und spiegelt damit auch die Werte Marke Soapy wider.
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Entstehung des Logos

SOAPY

Weitere Designelemente

Die abfallend eingesetzte dynamische Wellenstruktur soll als weiteres Designelement das Weite und Unbegrenzte unterstreichen. Im
Zusammenhang mit den Werten der Marke symbolisieren die Wellen Wasser, Reinheit und Pflege; Werte, die auch mit der Farbe bereits aufgegriffen
werden. Der abfallende Einsatz im leichten Hellblau steht wiederum fur den freien Raum der Interpretation: das Weite und das Unbegrenzte.
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—— Stylescape

Ringelblume

<+ Lavendel
¢¢ Minze

e ; Warum machen | Rosenbliite
/I y A wir das, was wir tun? W Rosmarin

Soapy produziert und vertreibt
ein kleines, saisonales Sortiment . .
2o ’ Wie machen wir das,

aus qualitativ hochwertigen B ?
festen Pflegeseifen fir Hande, was wir tu
Kérper und Haare.
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